[bookmark: bookmark39]Аннотация дисциплины
Операционный менеджмент
[bookmark: _GoBack]Рабочая программа дисциплины предназначена для студентов, обучающихся по направлению 38.03.02 «Менеджмент», профиль «Менеджмент организации», очная  форма обучения.
Цель дисциплины: - формирование знаний в области операционного менеджмента; освоение концептуальной и методической базы, инноваций и прогрессивной практики, операционных стратегий.
Место дисциплины в структуре ООП - дисциплина «Операционный менеджмент» является дисциплиной модуля профиля по направлению 38.03.02 «Менеджмент», профиль «Менеджмент организации».
Краткое содержание:
Операционные стратегии в системе менеджмента. Управление проектированием и технологическими операциями в производстве. Операционный менеджмент и система управления качеством. Нормирование и планирование труда, их роль в эффективности операционного менеджмента. Эффективность операций в системе снабжения и управления запасами. Принципы и технологии планирования производства и мощностей. Управление операциями в системе сбыта. Управление операциями и технологии совершенствования бизнес-процессов. Управление операциями и системы менеджмента.

